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• Nous avons des 
normes éthiques 
élevées pour nous-
mêmes, et nos 
partenaires.

• Au sein de la 
communauté 
Urgo, nous 
agissons comme 
des partenaires 
commerciaux. 
Nous encourageons 
la solidarité, la 
communication et 
l’assertivité pour une 
qualité efficace. 

• Nous fabriquons, 
commercialisons 
et distribuons des 
produits de santé 
dans le respect des 
réglementations 
internationales et 
en répondant aux 
attentes du marché 
en matière de 
qualité.

• Nous apportons 
les meilleures 
pratiques de qualité 
pour l’innovation 
et l’efficacité des 
processus. Nous 
encourageons 
l’amélioration 
continue et le travail 
en équipe. 

• Nous nous 
concentrons sur 
la satisfaction de 
la communauté 
des clients (clients, 
professionnels de 
la santé, patients et 
consommateurs).  
À ce titre, la sécurité 
des produits est une 
priorité essentielle 
pour nous.

• Nous sommes un 
acteur international 
clé dans les 
domaines de la 
santé familiale et 
le traitement des 
plaies. Notre objectif 
est de fournir aux 
patients et aux 
consommateurs les 
meilleures solutions 
et services.


